Zatgcznik do zarzadzenia nr 14/2024
Zarzadu Przedsiebiorstwa Komunikacji
Samochodowej Sp. z 0. 0. z siedzibg

w Kamiennej Gorze z dnia 14.08.2024 r.

—d - Kaomienna Gora :

STANDARDY OCHRONY NIELETNICH

Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej sp. z 0.0.
z siedzibg w Kamiennej Gorze
ul. Towarowa 43

58-400 Kamienna Gora



Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Spoétki

§1
Zasady ogdlne

1. Zasada, ktérej przestrzeganie jest wymagane od personelu w odniesieniu do wszystkich
czynnosci podejmowanych przez personel Spotki, jest dziatanie dla dobra dziecka
i w jego najlepszym interesie.

2. Pracownicy i zleceniobiorcy Spotki traktujg dziecko matoletnie z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby i dziataja w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji.

3. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynnosci niedozwolonych,
okreslonych w niniejszej procedurze, w jakiejkolwiek formie.

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikow
i zleceniobiorcow.

5. Przed nawigzaniem z osoba stosunku pracy lub w czasie zatrudnienia przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci Spotki zwigzanej z samodzielng opieka nad
dzieckiem w czasie przewozu, Prezes Zarzgdu Spotki uzyskuje informacje czy dane tej
osoby s3 zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze oséb,
w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

§2
1. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 zobowigzane sg do utrzymywania profesjonalnej relacji
z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec
dziecka s adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.
2. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 zobowigzane s3 do dziatania w sposéb otwarty
i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji twojego
zachowania.

§3
Zasady komunikacji
Zasady komunikacji z matoletnimi:
1) udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku matoletniego i danej sytuacji,
2) nie wolno zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc i obrazac dziecka,
3) nie jest dopuszczalne podnoszenie glosu na matoletniego w sytuacji innej niz
wynikajgca z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

§4
Zachowania niedozwolone wobec matoletnich
1. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych osobowych dotyczacych matoletniego, w tym
danych szczegodlnej kategorii wyszczegdlnionych w art. 9 Rozporzqdzenia Parlamentu
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Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r.
Nr 119 poz. 1), obejmujgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub $wiatopoglgdowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych,
oraz przetwarzanie danych genetycznych, danych biometrycznych w celu
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia,
seksualnosci albo orientacji seksualnej tej osoby.

2. Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie wulgarnych stow, gestéw oraz zartow,
czynienie uwag, ktére stanowig lub mogg by¢ odebrane jako nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualne;.

3. Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

4. Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celéw prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie.

5. Nie jest dozwolone proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci matoletnich.

6. Nie jest dozwolone nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, lub mogacych zosta¢ uznane za posiadajace takie wtasciwosci. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci
erotycznych i pornograficznych.

§5
Zachowania niedopuszczalne w sieci i poza godzinami pracy

1. Nie jest dozwolone nawigzywanie kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2. Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktow towarzyskich z matoletnimi za
posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnetrznych aplikacji.
Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami lub opiekunami sg kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Z kanatéow tych nie nalezy korzystac¢ poza godzinami
pracy.

§6
Odpowiedzialnos¢

Ztamanie zasad wymienionych w przedmiotowej procedurze jest podstawg

odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub karnej.

§7
Przeglad procedur
1. Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w Spétce podlegajg przegladowi corocznie,
w terminie ustalonym przez Zarzad Spotki, kazdorazowo w sytuacji podejrzenia
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krzywdzenia lub  posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz

w razie nowelizacji nastepujacych aktow prawnych:

a) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304),

b) ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz.U. z 2020 r.
poz. 1359 ze zm.),

c) ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.),
w czesci okreslonej w Rozdziale XXV ,,Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci”.

2. Przeglad standardow ochrony matoletnich polega na ustaleniu wypetniania przez
standardy wymogow przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci
art. 22c Ustawy, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1.

3. Przegladu standardéw ochrony matoletnich obowigzujgcych w Spoétce dokonuje Zarzad
Spotki.

4. W przypadku gdy przeglad, o ktérym mowa w ust. 3, wykaze niespetnianie przez
standardy ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach, o ktérych mowa
w ust. 1, lub tez standardy z innych przyczyn okazaty sie nieaktualne lub
nieodpowiadajgce potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest ich aktualizacja.

§8
Dokumentowanie zdarzen

1.  Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego,
na temat ktoérych Spotka posiada wiedze, zostajg odnotowane w ksiedze zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniemu, ktérej wzoér stanowi zatgcznik do niniejszej
procedury.

2. Ksiedze zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego nadaje sie kategorie archiwalng A.
Kategorie te nalezy uwzgledni¢ w Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt, przyjetym
odrebnym zarzadzeniem Prezesa Zarzadu.

3. Kazdorazowy wpis do ksiegi zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego uruchamia
procedure przeglgdu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich, o ktérej mowa
w§ 1.

Prezes Zarzgdu

Wioletta Polfgd Bodziony



Zatacznik do procedury przegladu i aktualizacji

standardéw ochrony matoletnich oraz

sposobéw dokumentowania i zasad przechowywania

ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw albo zdarzen

zagrazajgcych dobru matoletniego

Ksiega zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego

Czy miata miejsce
interwencja organdéw

. ) | Podjete zewnetrznych (policji,
Lp. Opis zdarzenia Data zdarzenia s )
czynnosci prokuratury)? Opis
czynnosci podjetych przez
organy zewnetrzne
1y
2,




