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Zatacznik do zarzadzenia nr 15/2024 PKS sp . z 0.0.
z siedzibg w Kamiennej Gorze z dnia 19.08.2024

Regulamin korzystania z biletu elektronicznego (EM-karty)

PKS sp. z 0.0. z siedzibg w Kamiennej Gorze

1. Niniejszy regulamin (oraz wszystkie jego ewentualne zmiany) dostepny jest na dworcach PKS
sp. z 0.0. z siedzibg w Kamiennej Gérze w miejscach ogolnodostepnych dla pasazeréw oraz na stronie
internetowej www.pks-kamgora.com.pl.

2. EM-karta to elektroniczna, zblizeniowa karta dzialajaca z wykorzystaniem fal radiowych. Umozliwia
wielokrotny zapis i odczyt informacji w niej zawartych. Wykorzystywana jest technologia skopiowania
do karty biletu okresowego lub miesiecznego sprzedawanego w postaci papierowej jako jego kopii
elektronicznej. Pozwala to na sprawdzenie kazdego biletu przez bileterk¢ Emar-105 oraz Emar-205
(z czytnikiem mifare), rejestracje kazdego przejazdu przez bileterke oraz kontrole biletu przy pomocy
czytnika kontrolera CKM-100.

3. EM-karta pasazera zawiera wszelkie informacje dotyczace jej posiadacza. Prawidtowo
zaprogramowana i odczytana przez bileterke karta uprawnia do przejazdu autobusami kursowymi PKS
sp. z 0. o z siedzibg w Kamiennej Gorze

4. EM-kartag moze postugiwac si¢ wylacznie osoba, na ktorg zostala ona wydana.

5. EM-karte otrzymuje pasazer, ktory korzysta w PKS sp. z 0. o z siedzibg w Kamiennej Gorze
z przejazdow na podstawie biletu miesi¢cznego, okresowego.

6. Pierwszg EM-karte do biletu miesi¢cznego pasazer otrzymuje po dokonaniu optaty w wysokosci
20,00 zt brutto.

7. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub utraty EM-karty, za jej ponowne wydanie pasazer
zobowigzany jest uiSci¢ oplate w wysokosci 25,00 zt brutto. W tym celu pasazer powinien niezwtocznie
zglosic si¢ do kasy biletowej PKS sp. z o. z siedzibg w Kamiennej Gorze.

8. W chwili zakupu oraz przedtuzania wazno$ci biletu nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage
na prawidlowe okreslenie peinej nazwy przystanku poczatkowego i koncowego ze wskazaniem
ewentualnego przystanku przesiadkowego.

9. Paragon fiskalny jest dowodem fiskalnym potwierdzajagcym zakup biletu. W przypadku zgubienia lub
zniszczenia EM-karty lub paragonu fiskalnego pasazer nie moze korzysta¢ z przewozu tylko na
podstawie jednego z tych elementow. Pasazer nie posiadajacy Em-karty Iub biletu papierowego
(paragonu fiskalnego) zobowigzany jest zakupié bilet jednorazowy uprawniajacy do przejazdu danym
kursem.

10. Podczas wsiadania do autobusu pasazer obowiazkowo rejestruje swoj przejazd poprzez przylozenie
EM-karty (na ok. 2 sekundy) do czytnika znajdujacego si¢ w gornej czesci bileterki. Szczegdtowych
informacji w tym zakresie udzieli kierowca. Karta jest wazna, gdy bileterka wyda pojedynczy sygnat
akceptujacy dane zawarte na karcie.

11. Podczas kontroli rewizorskiej pasazer ma obowigzek przedstawi¢ na wezwanie EM-karte 1 paragon
fiskalny wraz z dokumentem uprawniajgcym do ulgi, w przypadku biletéw objetych ulgg ustawowa.

12. Pasazer zobowigzany jest zakupi¢ jednorazowy bilet uprawniajacy do przejazdu danym kursem jezeli:

- nie posiada przy sobie waznej EM-karty,

- posiadana EM-karta jest uszkodzona i nie ma mozliwosci jej odczytu,

- prdba rejestracji przejazdu zakofczyla si¢ jakimkolwiek komunikatem o braku uprawnien do
przejazdu na danym kursie.

13. EM-karta nie wymaga specjalnych warunkéw przechowywania. Jednakze nie zaleca si¢ zginania,
przetrzymywania w niskich temperaturach (ponizej 4 stopni Celsjusza), poddawania na dzialanie
wysokich temperatur (powyzej 50 stopni Celsjusza), gdyz moze to doprowadzi¢ do jej rozwarstwienia.
Nalezy rowniez unika¢ trzymania karty w miejscach takich jak tylne kieszenie spodni i podobne,
poniewaz moze to doprowadzi¢ do stalego odksztalcenia karty, ktore skutkuje niewidocznym
ztamaniem wewnetrznej anteny wbudowanej w kartg.
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